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Elektronik İmza Yenileme İşlemleri

KODU

710

TOPLAM SÜRE

1 Hafta-2 Ay

Başlangıç

Bitiş

Sorumlular
İş Süreçleri Süreler

İlgili Birim

E-İmza yenileme talebinde bulunan birim sertifika 
süresinin bitmesinden 3 ay önce üst yazı ile BİDB na 

resmi yazı yazar. Resmi yazı bazen süresi bitmiş 
e-imza sertifikaları içinde yazılmaktadır.

Elektronik İmza Sorumlusu KAMUSM başvuru 
formunu doldurur ve elektronik imzalı şekilde 

KAMUSM mail adresine gönderir.

KAMUSM tarafından başvuru sahiplerinin kurumsal 
mail adreslerine başvuru erişim parolası ve başvuru 

linki gönderilir.

Başvuru sahiplerinin maillerine ve 
cep telefonlarına mesajla gelen 

bilgiler doğrultusunda yönergeler
izlenerek başvuru elektronik imzalı 

şekilde tamamlanır.

EBYS kurum sorumlusu tarafından ıslak 
imzalı taahhütnameler üst yazı ile posta 

yoluyla KAMUSM adresine gönderilir.

KAMUSM ye ulaşan taahhütnameler 
yoğunluğa göre işleme alınır. Nitelikli 
elektronik sertifika üretilir ve başvuru 

sahibine kurye yolu ile gönderilir.

Elektronik İmza 
Sorumlusu

KAMUSM

Oluşturulan taahhütnamenin çıktısı 
alınarak, ıslak imza ile EBYS kurum 

sorumlusuna elden teslim edilir.

İlgili Personel

KAMUSM

15 
Dk.

20 
Dk.

İlgili Personel

EBYS Sorumlusu

E-imza sertifika 
süresi dolmuş mu?

Başvuru sahiplerinin maillerine ve 
cep telefonlarına mesajla gelen 

bilgiler doğrultusunda yönergeler 
izlenerek başvuru tamamlanır.

Evet
Hayır

Üretilen sertifikalar önceki sertifikanın 
süresi dolmadan kullanıma açılamaz. 

Süre bitiminde kullanıma başlanır.
İlgili Personel

1 
Saat

1 Gün

KAMUSM tarafından NES sahiplerinin başvuru 
sırasında bildirdikleri cep telefonlarına sms ile süre 
dolacağı hakkında bilgilendirme mesajı gönderilir.

KAMUSM

NES üretilerek başvuru sahibine kurye 
yolu ile gönderilir.

KAMUSM

1 Hafta
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